5 pushTAN-App: Kurzanleitung fiir die Freischaltung

Warten Sie bitte den Eingang des Registrierungsbriefes ab. Diesen Brief erkennen Sie am angedruckten QR-Code.
Weiterhin brauchen Sie bei Einrichtung von neuem Online-Banking den Brief , lhre Erstzugangsdaten...” um starten
zu kdnnen.

Beschreibung

Bildschirmmaske

Installieren Sie die S-pushTAN-App auf lhrem mobilen Endgerat. Das
kann Ihr Smartphone, Ihr Tablet, Ihr iPhone, Ihr iPad usw. sein. Geben
Sie den Suchbegriff ,Sparkasse* ein.

Name im PlayStore:
»S-pushTAN - sichere Freigaben*

Name im App Store:
»S-pushTAN fiur iPhone und iPad“
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Symbol der S-pushTAN-App

Mit Offnen der App gelangen Sie zunéchst auf die Startseite.

Mit ,, Jetzt einrichten“ werden Sie auf die Ubersichtsmaske ,,pushTAN
einrichten weitergeleitet.

Mit Auswahl ,,Registrierungsbrief erhalten?" gelangen Sie zur
Ersteinrichtung der S-pushTAN-App auf lhrem mobilen Endgerit.
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pushTAN einrichten X

Was méchten Sie machen?

Registrierungsbrief erhalten?

Sie haben einen QR-Code per Brief erhalten? Dann _)
scannen Sie den QR-Code jetzt hier ein, um lhre
pushTAN-Verbindung zu aktivieren.

Registrierungsdaten anfordern?

Sie hatten pushTAN bereits auf einem anderen

Geriit eingerichtet oder haben die App neu -
installiert? Dann richten Sie die App wieder neu

ein.

Keinen QR-Code erhalten?

Maske ,App konfigurieren*

Mit ,,Weiter* und mit ,Zulassen“ berechtigen Sie die S-pushTAN-App ihr
mobiles Endgerat mit der App zu verbinden.

Vergeben Sie ein Passwort fiir die S-pushTAN-App.

Sie kénnen anschlieRend entscheiden, ob Sie die App mittels
biometrischer Merkmale (FacelD, Fingerprint) entsperren méchten.

< App konfigurieren X

Legen Sie ein App-Passwort fest @

App-Passwort

ssnsnsnen

& Mindestens eine Zahl
& Mindestens ein Buchstabe
& 8 oder mehr Zeichen

@ Mindestens ein Sonderzeichen

App-Passwort festlegen

Maske ,Verbindung aktivieren*

Mit ,,Weiter" und mit ,,Zulassen“ erlauben Sie den Zugriff auf die Kamera
Ilhres mobilen Endgerates, damit der QR-Code des
Registrierungsbriefes durch die S-pushTAN-App gescannt werden
kann.

< Verbindung aktivieren X

Diirfen wir lhre Kamera benutzen?

Erlauben Sie der App auf die Kamera lhres
Gerdtes zuzugreifen, damit Sie lhren
QR-Code scannen kdnnen.
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4. | Maske ,,Verbindung aktivieren“ 12:23 e
Scannen Sie mit Hilfe der S-pushTAN-App den im Registrierungsbrief - Verbindung aktivieren %
abgebildeten QR-Code.

Alternativ konnen die Registrierungsdaten auch manuell eingeben Scannen Sie hren QR-Code

werden (siehe Registrierungsbrief — Schritt Nr. 4.).

Nutzen Sie dazu die Funktion ,Registrierungsdaten eingeben* der S-
pushTAN-App.

QR-Code scannen nicht mdglich?

( Registrierungsdaten eingeben )

5. | Maske , Identitdt bestatigen“

12:24 ol T @)
Sie werden nun aufgefordert, lhre Online-Banking-Zugangsdaten in der - dentitat bestati ¢
S-pushTAN-App einzugeben. et hestatigen
Dazu werden benétigt: o )
. . . . . Melden Sie sich bei lhrem Institut an
B Online-Banking-Anmeldename oder Legitimations-ID (16 stellig)
. On]ine'Banking PIN Anmeldename
Bei einem neuem Online-Banking entnehmen Sie diese Daten bitte dem 1234567890123456
Brief ,Ihre Erstzugangsdaten®. :
Nach Eingabe der Zugangsdaten weiter mit ,Anmelden*. orimessenknent ® ‘

Zugangsdaten vergessen?

6. | Sobald die Identitat bestatigt wurde, wird die pushTAN-Verbindung freigeschalten. Sie bekommen dann die
Erfolgsmeldung , Aktivierung erfolgreich“ in der S-pushTAN-App angezeigt.

Nach Bestdatigung mit ,Fertig“ ist die S-pushTAN-App einsatzbereit.

SICHERHEITSHINWEISE:

B Bitte achten Sie darauf, dass Passworter nur Ihnen zugdnglich sind! Geben Sie diese keinesfalls z.B. am Telefon preis.
Keiner unserer Mitarbeiter wird Sie danach fragen!

B Geben Sie nur Auftrage mit der S-pushTAN App frei, die Sie selbst beauftragt haben!

B Weitere aktuelle Sicherheitsweise finden Sie unter
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Weitere Schritte bei Einrichtung eines neuen Online-Banking in der S-pushTAN App:

7. | Sie werden nun aufgefordert, eine neue 12:27 il = - e ASD
PIN (mind. 5 Zeichen, maximal 38 ) B
Zeichen) fiir hr Online-Banking zu Verbindung aktivieren X < Verbindung aktivieren X
vergeben.
Neue Online-Banking-PIN festlegen @ Neue Online-Banking-PIN bestatigen (1)
Zur Sicherheit missen Sie Ihre neue PIN ) .
nochmals bestatigen. Neue Online-Banking-PIN . Neue Oriine-Banking-PIN bestatigen ®

\ J

PIN festlegen PIN bestatigen

8 | Herzlichen Gliickwunsch!

Die Einrichtung lhres neuen Online-
Bankings ist nun abgeschlossen. Erfolgsmeldung

12:28 wll ¥ =

Aktivierung erfolgreich!

Sie haben auf diesem Gerat folgende
pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert:

e Sparkasse Bayreuth -
Zudem empfehlen wir lhnen einen S spukase s
. . “ e ayreut
»0nline-Banking Anmeldename* iiber ‘
www.sparkasse-bayreuth.de zu vergeben. [ @ 8] onte-sunking | prvebunden | susgeKumien | imenkunion | e sparkasse | service-cetr |
Der neue Anmeldename muss mit der B - =
S-pushTAN-App bestitigt werden. i

Nach erfolgreicher Installation und Registrierung der S-pushTAN-App, kénnen Sie auf ihrem mobilen Endgerat zusatz-
lich unsere App ,Sparkasse Ihre mobile Filiale“ (Symbol B) nutzen. Diese bietet Ihnen einen kompletten Uberblick tiber
Ihre Finanzen bei uns und z.B. giropay (Kwitt) und die Fotoliberweisung. Unsere Bankleitzahl lautet 773 501 10.

SICHERHEITSHINWEISE:

B Bitte achten Sie darauf, dass Passworter nur Ihnen zugdnglich sind! Geben Sie diese keinesfalls z.B. am Telefon preis.
Keiner unserer Mitarbeiter wird Sie danach fragen!

B Geben Sie nur Auftrage mit der S-pushTAN App frei, die Sie selbst beauftragt haben!

B Weitere aktuelle Sicherheitsweise finden Sie unter www.sparkasse-bayreuth.de/sicherheit

SPARKASSE BAYREUTH Stand 06/2022 Seite 3


http://www.sparkasse-bayreuth.de/
http://www.sparkasse-bayreuth.de/sicherheit

